
Shopleitung (m/w/d) Innsbruck   

   
T-Mobile Austria  
 
Stellen-ID: 113300
Land: Österreich
Standort: Innsbruck
Region: Tyrol
Beschäftigungsart: Vollzeit - befristet
Karrierelevel: Professional
Erforderliche Sprachen: Deutsch
Reisezeitanteil: 0%
 

  

 
 
 
Stellenbeschreibung
 
<br>In unseren Shops sind wir für die persönliche Betreuung unsere Kunden zuständig.
Wir stehen unseren Kunden bei Erstanmeldungen, Vertragsverlängerungen oder anderen
Anliegen gerne beratend zur Seite. Als Shopleitung sind Sie für des gesamten Shop und die
MitarbeiterInnen verantwortlich. <br> <br> Konkret: <br>

Personalführung, Einsatzplanung und Förderung der Weiterentwicklung der
MitarbeiterInnen
Beratung unsere Kunden und lösen komplexe Anliegen sowie Eskalationen
Entwicklung und implementieren Verkaufsstrategien zur Umsatzsteigerung
Warenwirtschaft, Kassa- und Lagerführung
Verantwortung über finanzielle Budgetkontrolle und Zielerreichung

 
<br>
 
Anforderungen
 

Abgeschlossene kaufmännische oder technische Ausbildung (Lehre /HASCH/etc.)
Erfahrener Verkaufsprofi und mehrjährige Erfahrung in der Kundenbetreuung
Erste Führungserfahrung im Handel
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse
Teamplayer mit Begeisterung für gemeinsame Ziele

 
<br> <br> Das Gehalt für diese Position richtet sich nach Ihren Qualifikationen und
Erfahrungen. Nach Telekom-Kollektivvertrag verdienen Sie in dieser Position mindestens
33.963,44 €.
 
 
T-Mobile Austria
 
<br> Wir sind Magenta. <br> <br> Mit Magenta gestalten wir eine digitale Zukunft, die Sinn
stiftet und Freude bringt, die spannend und aufregend ist, fasziniert und inspiriert. Magenta ist
nicht nur eine Farbe oder ein Name, sondern vielmehr eine Vision: Das ultimative Versprechen
für die digitale Zukunft Österreichs. Magenta ist eine Marke von Magenta Telekom (T-Mobile
Austria). Das Unternehmen besteht aus rund 2.500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.
Als Teil der Deutschen Telekom Gruppe profitieren wir von der Innovationskraft und der
finanziellen Stabilität des Konzerns, einem der global größten Player im Telekom-Markt. Wir
machen modernste Technologie angreif- und erlebbar, brechen mit alten Gewohnheiten und



setzen neue Maßstäbe. Damit wir den Alltag unserer Kunden bereichern und vereinfachen
können. <br> Innovative, mutige und engagierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind für
uns ein wesentlicher Erfolgsfaktor. Deswegen bieten wir Ihnen bei Magenta viele spannende
Möglichkeiten. Wir sind Magenta. Sie auch? Weitere Infos unter: www.magenta.at/karriere
 
Ihre Chance
 
<br> Das Gehalt für diese Position richtet sich nach Ihren Qualifikationen und Erfahrungen.
Nach Telekom-Kollektivvertrag verdienen Sie in dieser Position mindestens 33.963,44 €.
 
 
Kontakt
 
T-Mobile Austria
 
Peter Amon
peter.amon@magenta.at
 
http://www.t-mobile.at/karriere/
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